Altalanos Szerzédési Feltételek

I. A Kiado

A www.archaeolingua.hu online aruhazat az Archacolingua Kiad6 lizemelteti (tovabbiakban:
"Archaeolingua™).

A kiad¢6 székhelye és postacime: 1067 Budapest, Teréz krt. 13.
Il. A webaruhaz hasznalata

A megrendelések leaddsa az archaeolingua.hu internetes aruhazban elektronikus tton
lehetséges. Kiadonk elfogad telefonon, faxon, e-mailen, levélben leadott rendeléseket is, de
ebben az esetben a fizetés kizardlag banki atutaldssal, vagy a kiadoéban készpénzzel torténhet,
bankkartyas fizetésre nincs lehetdség.

A megrendelés leadasara regisztracio utan van lehet6ség. A termék(ek) kosarba tételét kdvetden
atvételi és fizetési mod valasztando. A ,,megrendelés véglegesitése” (,,proceed with purchase”)
gomb megnyomasaval a Vev0 ajanlatot tesz, mellyel fizetési kotelezettsége keletkezik, s melyre
a megrendeléstdl szamitott 48 6ran beliil e-mailben automatikusan visszaigazolast kiildiink. A
visszaigazolds minden esetben tartalmazza a rendelés azonositdjat, a valasztott atvételi €s
fizetési modot, a rendelés értékét, a szallitasi feltételeket, termékmegnevezést és darabszamot,
valamint a Vevé szallitasi (név, cim, telefonszam) és szamlazasi (név, cim) adatait.
Amennyiben a visszaigazolds — mely tartalmazza a megrendelés feltételeit — nem érkezik meg,
a fogyasztd mentesiil az ajanlati kotottség alol. A rendelés leaddsa eldtt a Vevonak van
lehetdsége a regisztraciokor megadott adatok modositasara a modosult adatok feliilirasaval és
rogzitésével. A megrendelés interneten kotott, de nem aldirt szerzddésnek mindsiil, melynek
tartalma archivalasra kertil, és utdlagosan hozzaférhetd, visszakereshetd. A szerz6dés nyelve
magyar.

Az arak eurdban és forintban értenddk, az AFA-t tartalmazzak.
A megrendelés 1épései

1. Regisztraljon oldalunkon!

2. Tegye a megvasarolni kivant tételeket a kosaraba (az ,,add to cart” gombra kattintva az
adott termék oldalan), majd kattintson a bevésarld kosar ikonra az oldal jobb felsd
sarkaban.

3. A ,Kosar tartalma” (,,Shoping cart”) oldalon latja a megrendelésre Osszegytijtott
konyvek listajat. A ,remove” (torlés) gombbal tudja az elemeket a kosardbol
eltavolitani. Ha kdzben 1j termékeket helyezett a kosarba (egy masik ablakban), az
,update cart” gombra kattintva tudja frissiteni a kosar tartalmat.

4. A ,checkout” gombbal tud a pénztarhoz tovabblépni. A pénztar oldalan meg tudja adni
a szamlazasi és szallitasi cimet, majd kattintson a ,,tovabb” gombra. A Vevonak jogaban
all eltérd szamlazasi és szallitasi adatokat (nevet, cimet) megadni, melyek valodisagaért
a Vevo felel, s melyeket az Archaeolingua az adatvédelmi szabalyainak megfelelden
kezel.

5. A szallitas (,,shipping”) oldalon tudja megadni, hogy a Magyar Postaval (belfoldi
rendelések), futarszolgalattal (kiilfoldi rendelések), vagy személyes atvétellel szeretné



a konyveit megkapni. Amennyiben postazast vagy futarral kiszallitast kér, ennek
koltsége hozzdadodik a rendeléséhez. A személyes atvétel a kiadoban ingyenes, és a
megvasarolt e-book (pdf) letdltésének sincs kiilon dija.

6. A ,tovabb” gombra kattintva megtekintheti rendelése Osszesitését. Kérjiik, ellendrizze
az adatokat, foként a szallitasi és szamlazasi cimet. Ha az adatokban hibat észlel, a
visszalépés (,,go back”) gombbal tud visszalépni és az adatokat modositani.

7. A rendelése Osszesitése alatt tudja megadni a fizetés modjat. Fizethet atvételkor
készpénzben, banki atutalassal, vagy a weboldalon keresztiil bankkartyaval. Kérjik,
vegye figyelembe, hogy ha a konyveket személyesen szeretné atvenni a kiadoban és
atvételkor fizet, csak készpénzes fizetésre lesz Ilehetésége. A ,Megrendelés
véglegesitése” (Proceed with purchase) gombbal fejezheti be és adhatja le rendelését.

8. A rendszer automatikus visszaigazoldst jelenit meg a rendelése szamaval; ezt a
visszaigazolast az On altal megadott e-mail cimre is elkiildjiik. Kérjiik, ezt a szamot
jegyezze fel, és kérdés esetén erre a szamra hivatkozva keressen minket. Amennyiben a
visszaigazolds nem érkezik meg, On mentesiil az ajanlati kotottség alol.

9. Megrendelésének alakuldsat figyelemmel kisérheti oldalunkon a fidkja ,,Rendeléseim”
(,,Previous orders”) meniipontjaban.

Bankkartyés fizetés esetén a vasarlas az On 4ltal megadottak alapjan eurdban vagy forintban
torténik. A nem az On altal megadott valutiban vezetett bankszamlahoz vagy hitelszdmlahoz
tartozo kartyaval torténd fizetés esetén az online bankkartyas fizetés soran a mas devizabol
forintra vagy eurora valtast a vasarld kartyakibocsatdé bankja végzi el, az altala
meghatarozott/biztositott arfolyamon, ami bankonként eltér6 lehet.

A Vevl a szamlat a postazott termékkel egylitt kapja meg, e-mailben nem kiildiink szamlat.

A Kiad6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a Vevd altal megrendelt termékeket mieldbb
leszallitsa. A postara adas 2-7 napon beliil torténik, a kiszallitas a Vevéhoz a postai ill. futar
szolgaltatas sebességétdl is fligg.

I11. Rendelés teljesitésének lehetetlenné valasa

A teljesités lehetetlenné valasa esetén (pl. az adott termék idOkdzben elfogyott) a Kiado a Vevot
errdl haladéktalanul tajékoztatja, €s ha a rendelés jellege alapjan és annak soran erre sor keriilt
volna, az eldre kifizetett ellenértéket a tdjékoztatast kovetden, legkésébb 14 napon beliil
visszautalja. A visszautaldssal kapcsolatban Vevét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

A Kiadé mindent megtesz a weboldalon talalhaté informacidk pontossdganak fenntartasa,
illetve a készletinformacidok aktualizdldsa érdekében. Azonban a szerzOdés létrejottének
pillanataban a Kiado¢ altal elére nem lathatd okbdl a teljesités lehetetlenné valhat, pl. a készlet
sériilése miatt. A lehetetleniilés bedllta azonban nem teszi a Kiad6 ajanlatat alkalmassa arra,
hogy a Vev6t megtévessze, mivel a Kiado a weboldalon az elérhet6ségi adatok tekintetében a
legjobb tudomasa szerint jar el.

1V. Elallas a vasarlastol és reklamacio



A 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet értelmében a vasarl6 indoklas nélkiil elallhat a vasarlastol
a kézhezvételtdl (termék atvételétdl) szamitott 14 napon beliil. A vasarld elallasi jogat az erre
vonatkoz6 egyértelmli nyilatkozat utjan telefonon (+36 1 375-8939), e-mailben
(info@archaeolingua.hu), illetleg a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2. szamu mellékletében
talalhato nyilatkozatminta felhasznalasaval gyakorolhatja.

A vevo elallasi jogat a szerz6dés megkotésének (a rendelés visszaigazolasanak) napja, és a
termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolhatja.

A kézhezvétel (a termék atvételének) idépontja hazhoz szallitas esetében a futartdl torténd
atvétel idépontja. Ez blokkal/szamlaval, ill. a futartol kapott nyugtaval bizonyithaté. A
személyes atvételi mod nem zarja ki az eléllasi jog érvényesitését.

A terméktdl torténd elallas esetén a vételarat a Vevovel egyeztetett modon téritjiik vissza. A
visszavasarlashoz a rendelés azonositojara vagy a vasarlast igazold szdmldra lesz sziikség.
Szallitasi dijat a teljes rendeléstdl valo elallas esetén téritiink vissza, amennyiben a termék még
nem keriilt feladasra. Elallas esetén a termék visszakiildésének koltsége a vasarlot terheli. A
termék(ek) vételarat és a szallitasi koltséget csak akkor all médunkban visszatériteni, ha a
vasarld a terméke(ke)t azok eredeti allapotaban visszaszolgaltatta.

Utanvéttel visszakiildott csomagok atvételére nincs lehetdségiink.

A Vevd elallési jogat nem gyakorolhatja a 45/2014. Korm. rendelet 29. §-aban foglaltak esetén,
igy kiilondsen:

- anem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Kiado6 a vasarlo
kifejezett, eldzetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, €s a vasarlo e beleegyezésével
egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kdvetden
elvesziti elallasi / felmondasi jogat. Ennek értelmében az e-bookok / pdf-ek ara nem
visszatérithetd. Amennyiben problémat észlel a megvasarolt e-book / pdf kapcsan, kérjiik,
vegye fel a kapcsolatot a Kiadoval e-mailen vagy telefonon.

A megrendelt termékek hibdja esetén a Vevd a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény rendelkezései alapjan kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet
a Kiadoval szemben. A Vevo kérheti a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését, kivéve, ha a
kijavitas vagy kicserélés lehetetlen, vagy a Kiado szamara aranytalan tobbletkoltséggel jarna.
Ha a Vevo a kijavitast, vagy a kicserélést nem kérte, ill. ha a kijavitast vagy kicserélést a Kiado
nem vallalta, vagy nem tudta elvégezni, a Vevo elallhat a szerzodéstdl. Jelentéktelen hiba miatt
elallasnak nincs helye. A szavatossagi igény érvényesitése soran a Ptk. vonatkoz6 jogszabalyai
iranyadoak. A Vevo szavatossagi igényét telefonon (a (+36 1 375-8939telefonszamon), ill. e-
mailben (info@archaeolingua.hu), és személyesen is bejelentheti a Kiado felé.

A Kiad6 megtesz mindent azért, hogy az oldalain megjelend adatok (termékek éara,
elérhetdsége, leirdsa, stb.) a lehetd legpontosabbak legyenek. A nyilvadnvaldan téves,
rendszerhibabol szarmazo, 0 v. 1 Ft-os, a szokasos piaci artol 1ényegesen eltérd ar nem mindsiil
ajanlattételre valo felhivasnak és jogi kotelmet a Kiado szamara nem keletkeztet. Kérjiik, ilyen
esetekben vasarlasuk el6tt keressék meg a Kiadot e-mailben vagy telefonon. Az esetlegesen
eléforduld hibakért a Szolgaltatd feleldsségére a 45/2014. (II. 26.) korméanyrendeletben és a
Ptk.-ban rogzitett rendelkezések iranyadoak.
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Felelésség korlatozasa: Az Archaeolingua nem felelds az esetleges karokért az alabbi
esetekben:

- Olyan miikodési hiba esetén, amely meggatolja a Vevot, hogy csatlakozzon a Kiadd
weboldalara, ott megrendelést adjon le.

- Vevo szamitégépének barmilyen hardver- vagy szoftverhibajabol bekovetkezd hibaért, vagy
az internet csatlakozas megszakadasa miatti karokért. Kérjiik, hogy az internet biztonsagos
hasznalata érdekében védekezzen az online terjed6 virusok ellen.

A Kiado6 tevékenységét a mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyoknak megfelelden végzi. A
Kiadé szerzédéseire igy jelen Altalanos Szerzédési Feltételekre-, azok teljesitésére a magyar
jog az iranyado, s azok a magyar jog szerint értelmezendok.

Béarmely vitas kérdés vagy panasz felmertiilése esetén, a vita jogi utra terelése elétt Vevonek
kotelessége a Kiadd haladéktalan értesitése és teljes korti tdjékoztatdsa az iigy minden
vonatkozasat érintden.

A felek vitaikat mindenkor megkisérlik békés, targyaldsos uton rendezni. Ha a felek kozotti
egyeztetés annak megkezdésétdl szamitott 20 munkanapon beliil nem vezetne eredményre,
akkor a bejelent6 peres utra terelheti az tigyet.

Felek a kozottiik felmeriil6 jogvitak elbiralasara — értékhatartol fliggéen — a Budai Kozponti
Keriileti Birosag, illetve a Székesfehérvari Torvényszek kizarolagos illetékességét kotik ki.

A Kiado Adatkezelési tajékoztatoja jelen Altalanos Szerzodési Feltételek részét képezik, jelen
szerzOdés feltételei az Adatkezelési tdjékoztatoval 6sszhangban értelmezendok.



